Deutsche Bank

Deutsche Bank Privat- und Geschaftskunden AG

Filiale
Karl-Marx-Strafte 163
12043 Berlin

Herrn Telefon 030 682485-0

Roman Czyborra Telefax 030 682485-50

Bouchestr. 53 B ,
24h-Kundenservice 0 18 18 - 10 00

Die Telefongebiihren betragen 9,9 Cent pro Minute
(Deutsche Telekom-Tarif)

lhre Kundennummer 0/0000000

12059 Berlin

28.09.2012

Adressanfrage des Lastschrifteinreichers wegen nicht eingeloster Lastschrift

Sehr geehrter Herr Czyborra,

beiliegende Sie betreffende Anfrage dirfen wir aufgrund des Bankgeheimnisses und des
Datenschutzes bzw. einer fehlenden eindeutigen und zweifelsfreien Weisung lhrerseits, aus
folgendem Grund nicht beantworten:

Die fur den fraglichen POZ-Umsatz eingesetzte Karte war zum Zeitpunkt der Transaktion
bereits als Verlust gemeldet. :

Wir informieren den Lastschrifteinreicher daruber, dass wir zur Adressweitergabe nicht
berechtigt sind, das Ersuchen jedoch an den Inhaber des angegebenen Kontos zwecks
Beantwortung weiterleiten werden.

Um weitere derartige Ablehnungen zu vermeiden, ware die Aktualisierung der Unterschrift
hilfreich. Wenden Sie sich dazu bitte an lhre kontofuhrende Filiale.

Falls die Karte nachtraglich von Ihnen gestohlen gemeldet wurde, ware es unter Umstanden
sehr hilfreich, wenn Sie dem Anfragenden die Polizeidienststelle und das Aktenzeichen
mitteilen. Im Ubrigen raten wir Ihnen den Sachverhalt in Ihrem eigenen Interesse
schnellstmdglich mit dem Anfragenden zu klaren, um weiteren — ggf. auch strafrechtlichen —
Schritten desselben vorzubeugen.

Mit freundlichen Grilken

Dieses Schreiben wurde maschinell erstellt und wird ohne Unterschrift versandt

Deutsche Bank Privat- und Geschéftskunden Aktiengesellschaft

Vorsitzender des Aufsichisrals: Rainer Neske mit Sitz in Frankfurt am Main
Vorstand: Thomas Rodermann (Sprecher), HRE Nr. 47 141 - Amtsgericht Frankfurt am Main
Rainer Burmester, Guido Heuveldop, Umsatzsteuer |0 Nr. DE&11907980

Karl von Rohr Deutsche Bank Gruppe im Internet: www.deutsche-bank.de
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SH Rechtsanwilte — Werdener Strae 4 ~ D-40227 Dlsseldorf

Deutsche Bank PGK AG
Bismarckplatz 1

45128 Essen
Unser Zeichen Tetefonnunmér
4776910 hitte stets angeben (0211) 5422474%

(Schreiben an die Zweigstelle DOsseldod richien)

Kundendatenanfrage zur Kto-Nr. : 436249700

Sehr geehrte Damen und Herren,

Datum
20.9.2012

SK2120927_p07882_125

RECHTSANWALTE

SH Rechtsanwilte

Viadimir Stamenkovi¢, LL.M.
Rechtsanwalt

Thomas Hiittenmiiller, LL.M.
Rechtsanwalt/Betriebswirt (VWA)

Zweigstelle

Werdener Stralle 4
40227 Disseldorf
Fax: (0211) 542247-44

Hauptkanzlei

Limbecker Platz 1

45127 Essen
Westdeutsche Landesbank
Kontonr.: 1514710

BLZ: 300 500 00
UST-Idnr..DE226961872

Mitglied bei

DPICYECHLAND
e EUROJURIS
INTERNATIONAL

wir sind beauftragt, aufgrund einer nicht eingeltsten Lastschrift Kontakt mit dem Kontoinhaber aufzunehmen.

OrdnungsgemafRe Bevolimachtigung wird versichert.

Wir bitten um Bekannigabe des Namens sowie Anschrift des Kontoinhabers. Zur Legitimation figen wir in der
Anlage den vorn Kontoinhaber unterzeichneten Lastschriftbeleg in Fotokopie bei.

Wir bitten Sie, das in der Anlage beigefligte Formular ausgefillt an uns zurtickzusenden.
Einen Freiumschlag fagen wir bei. Sofern for die Ertetiung der gewlinschten Auskunft Kosten anfallen, bitten wir
diese von unserem Konto {KontoNr. 15 96 212 WestLB AG ,BLZ 300 500 00) unter Angabe des Aktenzeichens

(4776910) per Lastschrift einzuziehen.

Mit freundlichen GriRen

-

Rechtsanwalit

M

Anlagen:
Rickantwort

Belege
Freiumschlag

O¥0A
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Deutsche Bank

Deutsche Bank Privat- und Geschaftskunden AG

Filiale
Karl-Marx-Stralle 163
12043 Berlin

Herrn Telefon 030 682485-0
Roman Czyborra Telefax 030 682485-50

Bouchestr. 53 B

24h-Kundenservice 0 18 18 - 10 00
Die Telefongebiihren betragen 9,3 Cent pro Minute
(Deutsche Telekom-Tarif)

12059 Berlin
lhre Kundennummer 0/0000000

16.08.2012

Adressanfrage des Lastschrifteinreichers wegen nicht eingeloster Lastschrift

Sehr geehrter Herr Czyborra,

beiliegende Sie betreffende Anfrage diurfen wir aufgrund des Bankgeheimnisses und des
Datenschutzes bzw. einer fehlenden eindeutigen und zweifelsfreien Weisung |hrerseits, aus
folgendem Grund nicht beantworten:

Die Unterschrift auf dem durch Sie vorgelegten Beleg weicht von der bei uns hinterlegten ab.
Wir informieren den Lastschrifteinreicher dariiber, dass wir zur Adressweitergabe nicht
berechtigt sind, das Ersuchen jedoch an den Inhaber des angegebenen Kontos zwecks

Beantwortung weiterleiten werden.

Um weitere derartige Ablehnungen zu vermeiden, ware die Aktualisierung der Unterschrift
hilfreich. Wenden Sie sich dazu bitte an Ihre kontofiihrende Filiale.

Falls die Karte nachtraglich von Ihnen gestohlen gemeldet wurde, wére es unter Umstanden
sehr hilfreich, wenn Sie dem Anfragenden die Polizeidienststelle und das Akienzeichen
mitteilen. Im Ubrigen raten wir Ihnen den Sachverhalt in lhrem eigenen Interesse
schnellstmoglich mit dem Anfragenden zu klaren, um weiteren — ggf. auch strafrechtlichen —
Schritten desselben vorzubeugen.

Mit freundlichen Grifien

Dieses Schreiben wurde maschinell erstellt und wird ohne Unterschrift versandt

Deutsche Bank Privat- und Geschaftskunden Aktiengesellschaft

Vorsitzender des Aufsichtsrats: Rainer Neske mit Sitz in Frankfurt am Main
‘Vorstand: Thomas Rodermann (Sprecher), HRB Mr. 47 141 - Amtsgericht Frankiurt am Main
Rainer Burmester, Guido Heuveldop, Umsatzsteuer ID Nr. DE&11907980

Karl von Rohr Deutsche Bank Gruppe im Internet: www deulsche-bank de
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GROUP

REWE Markt GmbH
REWE Marki GmbH ZNL Ost_Postfach 1254 61186 Rosbach Zweigniederlassung Ost

Railfeisenstralie 5-9
61191 Rosbach vor der Héhe

i Telefon: +49 (0)5003-85 2486
Deutsche Bank PGK DirektBk L st Dl e
WWwW, rewe-group.com
GeschifisiGhrer:

Lionel Souque (Vorsitzender)
53117 Bonn 3 Martin Orterer

Unser Zeichen Bearbelter Telefon Telefax Datum
ECBA1364292-0642 Herr Sokoll 06003/85-2486 06003/85-2067  9.8.2012

-

Adressanfrage zu nicht eingeldster Lastschrift aus ec-Kauf laut beigefiigtem EC-Beleg
BLZ 38070724 Kontonummer 436249700 Partnernummer: ECBA1364292- 0642

Sehr geehrte Damen und Herren,

gegen den Inhaber des oben genannten Kontos haben wir eine Forderung, die aus dem Einkauf thres Kunden in einer unserer
Filialen resultierl. Der Kunde hat zur Bezahlung der Ware seine ec-Karte vorgelegt, eine Einzugserméchligung unterschrieben
und unwiderruflich erkisirnt, dass er im Falle einer Lastschriftriickgabe mit der Weitergabe seines Namens und seiner aktuellen
Adresse einverstanden ist (laut beigefiigtem EC-Beleg).

Die dazugehd&rige Lastschrift wurde nicht eingelst.

Sollten Griinde vorliegen, die einer Weitergabe der Daten lhres Kunden widersprechen, bitten wir um kurzfristige information,
bei Kartenmissbrauch um Angabe der zustdndigen Polizeidienststelle und des zugehdrigen Aklenzeichens.

Sofern Sie dem Wunsch Ihres Kunden auf Auskunfiserteilung nicht nachkommen méchten, bitten wir um Weiterleitung dieses
Schreibens. Fordem Sie Ihren Kunden bitte dazu auf, sich umgehend mit uns in Verbindung zu setzen, Damit unterstitzen Sie
unser Anliegen, Ihren Kunden vor einer Betrugsanzeige zu bewahren.

Im Interesse einer zeilnahen Bearbeitung bitten wir um schnellstmégliche Zusendung der akiuellen Adressdaten des
Kontoinhabers (gern auch per Fax) an unsere Zentrale (bitte nicht an die Filiale des Kaufes). Eigens dafiir haben wir thnen
eine Anlage zur Ricksendung an uns beigefiigl.

Fiir die Bearbeilungsgebtihr zu dieser Adressauskuntt erteilen wir Ihnen die Einzugserméchtigung tiber unser Bankkonto wie
folgf: -

Deutsche Bank Frankfurt
Bankleitzahl: 50070010
Kontonummer: 96076512

Zahl : ECBA1364292 0642
ahlungsgrund: EC SHOA

Mit freundlichen GroiRen

REWE Markt GmbH )
Zweigniederassung.Ost
Debitorenbuchhaltung - EC-Cash -

Dieses Schreiben wurde maschinell erstellt und ist daher auch ohne Unterschriﬂ,gilllig.

Stz der Geselschoft: Handelsregister; Barkverbindung: IBAN: DE18500700100096076512
Kain Amigericht Kéin, HRB-Nr, 66773 Deuische Bank AG, FrankfurtMain SWIFT/BIC: OEUTDEFFXXX
Sprechzeitert 08,00 - 13.00 Uhe USLI-Nr: DE 812706034 BLZ 500700 10 Kio. 00 860 765 12

14.00 = 16.00 Uty Stever-Nr.: 215 5340 2601
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- REWEac

GROUP

Deutsche Bank PGK DirektBk 53117 Bonn

Firma
REWE Markt GmbH-
Zweigniederlassung Ost

Debitorenbuchhaltung - EC-Cash -
Postfach 1254

61186 Rosbach

Adressauskunft zu Kontoinhaber BLZ 38070724 Kontonummer 436249700
Anfrage vom 9.8.2012 zu ec-Kauf Partnernummer: ECBA1364292-0642

Bitte an o.g. Adresse oder per Fax, nicht an Filiale des Kaufes versenden!
Bearbeiter:  Herr Sokoll - Debitorenbuchhaltung

Telefon: 06003/85-2486

Telefax: 06003/85-2067

Anrede: Geb.-Datum:

Name: Vorname: ]
Strale:

PLZ: Ort:

Gesefzlicher Verireter:

Kontoléschung am:

Kartendiebstahl: Ja / NEIN-
(Unzutreffendes bitte streichen)

Polizeidiensistelle:

Aktenzeichen:
Bearbeiter Bank: ‘ Bearbeitungsgebiihr:
Telefon: E-Mail:

Die Bearbeitungsgebtihr zu dieser Adressauskunft wird durch die Bank wie folgt eingezogen:

Deutsche Bank Frankfurt
Bankleitzahl: 50070010
Kontonummer: 96076512 .
Zahlungsgrund: ECBA1364292 0642
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Lastschrift-Riickgabe

Kontoinhaber Vorlegungstag Konto-Nr.

Czyborra, Roman Gerd 16.07.2012 950 4362497 00

Bitte geben Sie folgende Lastschrift wegen Widerspruchs an den Zahlungsempfénger unbezahlt zurick.

Zahlungsempfanger

ARAL BERLIN BERLINER STRARE .

Bank BLZ Konto-Nr. Betrag EUR
WESTLB DUSSELDORF 300 500 0O 0001609114 50,00

Verwendungszweck
Herrn 950 436 140717508774466141228604000
Roman Czyborra

HSouchestr. 53 B OLV71022315 14.07 17.50 MES

12058 Berlin

31.07.2012

FPF700 Deutsche Bank

E05303 02 Ausfertigung fiir den Kunden Privat- und Geschiftskunden AG




Lastschrift-Riickgabe

Kontoinhaber Vorlegungstag Konto-Nr.

Czyborra, Roman Gerd 16.07.2012 950 4362497 00

Bitte geben Sie folgende Lastschrift wegen Widerspruchs an den Zahlungsempfanger unbezahlt zur(ick.
Zahlungsempféanger

ARAL BERLIN SKALITZER STRAR

Bank BLZ Konta-Nr. Betrag EUR
WESTLB DUSSELDORF 300 500 00 0001609114 58, 64
] Verwendungszweck

Herrn 950 436 150717398362106141228602200

Roman Czyborra p
Bouchestr. 53 B OLV71022720 15.07 17.39 MES

12059 Berlin

31.07.2012

FPET00 Deutsche Bank

E05303 02 Ausfertigung fir den Kunden Privat- und Geschéftskunden AG




Lastschrift-Riickgabe

Kontoinhaber Vorlegungstag Kaonto-Nr,

Czyborra, Roman Gerd 16.07.2012 950 4362497 00

Bitte geben Sie folgende Lastschrift wegen Widerspruchs an den Zahlungsempféanger unbezahlt zurlick.
Zahlungsempfanger
ARAL BERLIN KOPENICKER LAND

Bank BLZ Konto-Nr. Betrag EUR

WESTLB DUSSELDORF 300 500 00 0001609114 64,14
Verwendungszweck

Herrn 950 436

150716228628766141227055500

Romad Cayborta OLV71022347 15.07 16.22 MES

Bouchestr. 53 B
12059 Berlin

31.07.2012

FPF700 Deutsche Bank

E05303 02 Ausfertigung fur den Kunden Privat- und Geschifltskunden AG



Lastschrift-Riickgabe

Kontoinhaber Vorlegungstag Konto-Nr.

Czyborra, Roman Gerd 16.07.2012 850 4362497 00

Bitte geben Sie folgende Lastschrift wegen Widerspruchs an den Zahlungsempfénger unbezahlt zurlick.
Zahlungsempféanger
ARAL BERLIN BERLINER STRARE

Bank BLZ Konto-Nr. Betrag EUR

(ESTLE DUSSELDORF 300 500 00 0001609114 64,84
Verwendungszweck

Herrn 950 436

140718048511435141211034400

Bomah £2yborta OLV71022351 14.07 18.04 MES

Bouchestr. 53 B
12059 Berlin
31.07.2012

FPF700 Deutsche Bank

E05303 02 Ausfertigung fur den Kunden Privat- und Geschiftskunden AG
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Uplerschutzgeselz - deulsch / Stand: 24.01.2012
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Mitteilung des Geschiftszeichens

Sehr geehrte Dame, sehr geshrter Harr,

lhre mit 0.a. Datum erstattste Anzeige hat die im stark umrandeten Feld angegebene Vargangsnummer erhalten. Sis ist fir dic

Bearbeitung aller Anfragen unbedingt erforderlich.

Die Zentrale Auskunftsstelle der Berliner Polizei
teilt [hnen gerne mit, bei welcher Polizeidienststelle Ihre Anzeige bearbeitet wird.

Auch mit Hinweisen, Ergénzungen und Fragen zur Anzeige wenden Sie sich bitte ausschlieRlich dorthin.
Sie ist nur telefonisch erreichbar unter Tel: (030) 4664 - 957446 (Montag - Freitag von 09:00 - 15:00 Uhr).
gy

Sallten Sie oder Ihre Versicherung das staatsanwaltschaftliche Aktenzeichen .j:iéhatjgen, bitten wir Sie, nach einem Manat

dieses Akienzeichen zu erfragen. o ¥
1%, - L ,' :
Wichtige Hinwsise bei Eigentumsdalikten L Bl ﬁqg

iy

5 - A
Sofemn die Anzeige eine Straftat betrifit, bei der lhnen Gegenstinds entwendet, unterschlagen oder geraubt wurden, werden Sie

um Beachtung folgender Punkts gebetan:

1)  Fir Sachfahndungszwacke lassen Sie uns bitte nach M&glichkeit eine Aufstellung mit genauer Beschreibung der

abhandengekommenen Gegenstinde einschliellich der Schadenshdha zukammen.

2)  Sofern der Verlust technische Geréte betrif®, die durch eine Gerdtenummer identifiziarbar sind, wird um Mitteilung

disser Nummer, des Fabrikates und der Typenbezsichnung gebeten.

o~ o

3)  Esist nicht auszuschlisssan, cdass dis Ihnan entwendstan >egensténds (oder Teile davon) ainige Tage nech der
Tatim Fundolro abgegeben werden, Wir empfehlen lhnen deshalb, einige Tage zu warten und dann das Zentrale
Fundblro in 12101 Beriin, Platz der Lufthriicks 6. Bleck C, Tel.: (030) 80277-3101 (Fax: ~3108) aufzusuchen. Die
Offnungszsiten sind: Montag und Dienstag 08:00 -.15:00 Uhr, Mittwach 10:00 -.13:00. Unr, Donnerstag 13:00.-17: - -

~ 00'Uhr, Freitag 08:00 -12:00 Uhr.

zelprisident In Borlin

or Poli
Sitle haben Sie daflir VVerstdndnis, dass diess Mitteilung nicht unterschriebeh lr}st Abschnltt B4

Es dankt lhnen ' i 1 OKT. 2012

[nre Polizai

opferSCh utz Anlygen:

Flr Fragen zum'Opferschutz stehen [hnen die Opferschutzbeauftragten der fir lhren Wohnort zustindigen Direktion ven
Montag bis Freitag zu den Biirodienstzeiten zur Verflgung. Bitte beachten Sie in diesem Zusammenhang das Merkblatt

Opferschutz (Seite 2),

Direktion 1 Direktion 2 Direktion 3 Direktion 4 Direktion 5 Dirzktion §

Rainickendorf, Charlattenburg- Mitte, Tiergarten, Steglitz-Zshlendarf, Neukailn, Treptow-Kdpenick, Marzahr-
Pankow, Wsaillansae Wilmersdarf, Spandau Wedding -~ Tempelhof-Schéneberg Friedrichshain-Kreuzherg  Hellersdorf, Lichtznberg
Pankstr. 29 Charcttenburger Ch. 75 Kruppstr. 24 Eiswaldtstr. 18 Friezanstr. 18 Poelchaustr. 1

13357 Berlin 13537 Berlin 10557 Berin 12243 Bertin 10865 Berlin 12581 Badin

Tel. 46884 - 104220 Tel. 4684 - 204210 Tel. 4564 - 304210 Tel. 46684 - 404210 Tel. 4864 - 504220 Tel. 4864 - 804220

Sicherungsempfehlungen zum Schutz vor Einbruch erhalten Sie hier:

Kriminalpolizeiliche Beratungsstelle, Platz der Luftbriicke 5, 12101 Berin-Tempelhof,
Offnungszeiten: Mantag 10:00 - 18:30 Uhr, Dienstag bis Donnerstag 08:00 - 15:00 Uhr.
Terminservice und Beratungstelefon: (030) 4664-979-999.

Fachgespriche in der Beratungsstelle bis zu 30 Minuten sind kostenfrei, fir jede weitere halbe Stunde entstehen Gebiihren von

40,-€.

Informationen und Hinweise zum Schutz vor Kriminalitit erhalten Sie unter www.polizei-beratung.de und www.palizei.berdin.de

sowie auf jeder Polizeidienststellz,



